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Buttons statt Kabelsalat

Das east Hotel in Hamburg bietet nicht nur entspanntes Wohnen, sondern auch Tagen ohne Vorbereitungsstress. Dazu trigt unter
anderem auch ein ClickShare-System im Konferenzbereich bei.

chon im Eingangsbereich wird deutlich:

Das east Hotel in Hamburg ist anders.

Das innovative Design stammt von dem
Architekten Jordan Mozer, der fernostlichen
Charme mit westlicher Industriearchitektur
verkniipfte. Seit der Eroffnung im Jahre 2004
ist das Design und Konzept des east Hotels
mehrfach international ausgezeichnet worden.
Das Motto ,Asien begegnet Backstein® gilt
auch fuir den Konferenzbereich, der aus sieben
teilweise kombinierbaren Rdumen von 37 bis
197 m? GréRe besteht. Die Rdume gruppieren
sich um ein groRziigiges Foyer und eine eigen-
stdndige Tagungsbar. Entspannung in den
Pausen ldsst sich im fernéstlich inspirierten
cinema Garden finden. In dieser kreativen
Atmosphare — eingebettet in ansprechendes
Design und trendiges Ambiente im Hotel — fin-
den bis zu 200 Personen Platz fiir Erfahrungs-
austausch, zur Erarbeitung neuer Strategien
oder einfach ,nur zum Tagen®.

Das absolute Highlight im gesamten Ta-
gungsbereich stellt das east Cinema dar. In an-
steigenden, mit Kuhfell bezogenen Sitzreihen
finden ca. 80 Giste Platz. Alle Besucher haben
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dabei freie Sicht auf die 4,5 x 2,25 Meter groRRe
Bildwand im 16:9 Format. Das east Cinema ist
mit einem LCOS-Full-HDTV-Projektor ausge-
stattet. Die Tonwiedergabe entspricht THX-
Ultra2. In Bezug auf Bild- und Tonqualit4t halt
das east Cinema mit vielen Kinocentern mit.
Die Présentationstechnik in den tibrigen
Konferenzraumen basierte bis vor kurzem aus-
schlieRlich auf Projektoren mit einer grolen
Zahl von Bodentanks, da die Raumlichkeiten
flexibel nutzbar sind. Die Erstinstallation
wurde durch die AV-Connect GmbH, Hamburg,
durchgeftihrt. Dazu deren Geschiftsfiihrer
Markus Mohlmann: ,Schon zur Eréffnung im
Jahre 2004 forderte das east Hotel den Einsatz
der seinerzeit fortschrittlichsten Komponenten
fiir die Konferenzraume. Die hohen Anspriiche
des east begleiten uns jetzt schon seit zehn
Jahren, in denen wir auch GroR-Events im
Hotel mit Mietgeréten ausstatten durften.”

Per Fingertipp auf Bildwand oder Monitor
Im Zusammenhang mit der kabelgebundenen
Prasentationstechnik kam es regelméRig vor
Beginn einer Veranstaltung zu den typischen

,Anschluss-Problemen’. Christoper GroR, Tech-
nical Supervisor der east Group, findet deutli-
che Worte: ,Fine Stunde vor Beginn der Veran-
staltung erscheint die Assistentin (in der Regel
keine IT-Fachkraft), um fiir ihren Chef alles vor-
zubereiten. Fehlende Kabel oder Inkompatibi-
litdten zwischen den Auflésungen von Note-
book und Projektor waren dann oft die Ursa-
chen fiir ,Noteinsétze' unserer Servicekrafte.
Aus solchen Erfahrungen ist bereits 2013 in
unserem Haus die Idee entstanden, auf Pra-
sentationstechnik ohne Kabel umzusteigen.
Zum damaligen Zeitpunkt war fiir uns eine
konkrete Losung aber noch nicht sichtbar.*
Zum Jahresende 2013 erstellte das east
Hotel mit eigenen Mitteln die Ausschreibung
fir die Umgestaltung der Technik in den beste-
henden Konferenzraumen. Dabei ging es im
Wesentlichen um den Einsatz von grofforma-
tigen Monitoren an Rollstandern in den klei-
neren Raumen, Austausch der vorhandenen
Projektoren in den beiden groReren Raumen
und dem Wunsch nach kabelloser Préasenta-
tion. Einer der Anbieter schlug den Einsatz von
Barco ClickShare vor. Grof dazu: ,Dieser An-



Referenten, welche niemals zuvor mit einem solchen System
gearbeitet haben, sind in der Anfangsphase auch schon mal ein
wenig irritiert. Die Irritation wird aber ganz schnell von
Begeisterung abgeldst. (Cristopher Grof, east Hotel)

bieter ist zwar nicht zum Zug gekommen, aber
bereits der Name Barco hat mich gewisserma-
Ren tiberzeugt. Auf der ISE 2014 in Amsterdam
habe ich mir ClickShare in allen Einzelheiten
vorfiihren lassen. Danach stand fiir mich fest,
dies ist genau das Produkt, von welchem wir
zuvor fur unsere Konferenzraume getraumt
hatten.

Den Zuschlag zur Realisierung erhielt
letztendlich der langjahrige Medientechnik-
Partner des east Hotels, AV-Connect aus Ham-
burg. Geschiftsfithrer Markus Mohlmann:
,Uber den Auftrag haben wir uns zwar sehr ge-
freut, mussten uns dann aber schnell mit dem
Produkt ClickShare vertraut machen, da die In-
stallationen kurzfristig erfolgen sollte. Der Her-
steller Barco hat uns an Comm-Tec aus Uhin-

gen als Distributor fiir dieses Produkt verwie-
sen.” Projektleiter Karl-Bjorn Rindfleisch von
AV-Connect erganzt: ,Die erste Installation von
ClickShare stellte schon eine Herausforderung
fiir uns dar. Dank der guten Unterstiitzung
durch Nico Schraml vom Distributor Comm-
Tec konnten wir die komplette Installation in
dem vorgegebenen Zeitfenster problemlos
tiber die Biithne bringen

Wireless LAN als Kern

Bring Your Own Device (BYOD) ist seit einiger
Zeit ein geldufiges Thema im IT-Umfeld.
ClickShare arbeitet nach einem vergleichbaren
Prinzip: Der Referent bringt sein eigenes Gerat
mit zur Veranstaltung. Dieses kann ein PC,
Tablet oder ein Smartphone sein und muss

tiber einen WLAN-Anschluss verfiigen. Weiter-
gehende technische Details, wie Auflosung des
eigenen Gerates bzw. des Monitors/Projektors
und entsprechende Anschlusskabel fiir Bild-
und Toniibertragung, muss der Anwender
nicht mehr berticksichtigen.

Rein duBerlich sehen die Basiseinheiten
des ClickShare wie kleine Router aus. Auch
ClickShare baut ein WLAN auf, iber welches
die Geréate der Nutzer angeschlossen werden.
Die jeweilige Basiseinheit ist fest mit der An-
zeigeeinheit, Monitor oder Projektor, verbun-
den. Das Gerat wird dabei mit der optimalen
Auflosung angesteuert. Die Gerate der Nutzer
senden die Daten mit ihrer jeweiligen Auflo-
sung an das ClickShare. Die Umsetzung der
verschiedenen Auflésungen fiir eine optimale




Medientechnik // BYOD mit ClickShare

BYOD

Bring Your Own Device (BYOD) ist
die Bezeichnung daftir, private
mobile Endgerate wie Laptops,
Tablets oder Smartphones in die
Netzwerke von Unternehmen
oder Schulen, Universitaten und
anderen (Bildungs-)Institutio-
nen zu integrieren. Darunter
verstanden werden auch Orga-
nisationsrichtlinien, die regeln
sollen, auf welche Art und
Weise die Beteiligten ihre eige-
nen elektronischen Biirogeréte
(Smartphones, Notebooks, Tab-
lets) zu dienstlichen oder schuli-
schen Zwecken, insbesondere
fir den Zugriff auf Netzwerk-
dienste und das Verarbeiten
und Speichern organisations-
oder unternehmensinterner
Daten nutzen diirfen (Quelle:
Wikipedia).

Weitere Informationen finden Sie
auch in unserem Artikel ,Bring
Your Own Device — Fluch oder
Segen?” in dieser Ausgabe.

Schon im Eingangsbereich wird deutlich: Das
east Hotel in Hamburg ist anders. Das Design
stammt vom Architekten Jordan Mozer.

Im east Cinema mit Kuhfell bezogenen Sitz-
reihen finden ca. 80 G&ste Platz. Alle Besucher
haben dabei freie Sicht auf die 4,5 x 2,25 Meter
grofle Bildwand im 16:9 Format, die von einem
LCOS-Full-HDTV-Projektor bespielt wird.
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Darstellung wird von ClickShare gewihrleistet,
das auch vorhandene Ton-Informationen
tibertragt. Dartiber ldsst sich auch die kabel-
lose Anbindung an vorhandene Beschallungs-
anlagen realisieren.

Einfache Bedienung

Zum ClickShare gehoren einfache Bedienele-
mente, die sogenannten ClickShare Buttons.
Auf den ersten Blick wirkt ein solches Teil wie
eine PC-Maus mit einem etwas zu kurz gerate-
nen USB-Anschlusskabel. Der ClickShare But-
ton ist ein Schalter, welcher seinen jeweiligen
Status (nicht verbunden / verbunden / Anzeige
Aktiv) durch deutliche optische Signale an-

zeigt. Driicken der Taste fithrt zum Statuswech-
sel. Die ClickShare Button beinhalten die
Plug&Play-Funktionalitat fiir USB-Anschliisse.
Der Nutzer muss dafiir nicht iitber Administra-
toren-Rechte verfiigen. Im Ubrigen stellt der
Aufbewahrungsbehilter fiir die ClickShare
Buttons ein echtes Design-Highlight in der
gesamten ClickShare-Familie dar.

Alternativ unterstiitzt ClickShare die Be-
dienung tiber Smartphone oder Tablet-PC. Fiir
die Betriebssysteme iOS (Apple) und Android
stehen kostenlose Apps zum Download zur
Verfligung. Deren Design und die Bedienbar-
keit sind den ClickShare Buttons nachempfun-
den.



ClickShare erlaubt es, in einer Veranstaltung die
Informationen mehrerer Teilnehmer gleichzeitig anzu-
zeigen. Bis zu vier der angeschlossenen Geréte konnen
dabei die Bildschirminhalte auf die Anzeigeeinheit
geben. ClickShare ordnet jedem Gerat dann automa-
tisch ein Viertel des Bildschirms zu.

Installation und Inbetriebnahme

In den beiden groReren Konferenzraumen des east
Hotels sind auch weiterhin Projektoren (Panasonic
PT-EZ770) zusammen mit jeweils einer ClickShare
CSC Base Unit fest installiert. Fiir die finf kleineren
Raumlichkeiten wurden 70" bzw. 80" Monitore (Sharp

Kabellose Prasenations-

technik: Button und
Basiseinheit des
ClickShare-Systems

Stilvoll: der Behalter fiir die
ClickShare-Buttons
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© Barco/Comm-Tec

Bis zu vier Teilnehmer
kénnen per ClickShare ihre
Prasentationen auf dem
Bildschirm zeigen

Aquos) mit rollbaren Unicol-Stativen ange-
schafft. Die kleinere ClickShare CSM Base Unit
ist als fester Bestandteil der gesamten Mobil-
einheit dabei auf einer integrierten Konsole
befestigt. ,Die Installation der neuen Gerite
ging vergleichsweise ziigig tiber die Biihne*, so
Projektleiter Rindfleisch ,aber dann folgte die
JFindungsphase'. Es galt fiir jede ClickShare
Basis-Unit den richtigen WLAN-Kanal fiir
einen stabilen und stérungsfreien Betrieb zu
finden. Dabei hatten wir es nicht nur mit den
Netzen aus dem Hotel selber zu tun. Auch pri-
vate Netze aus benachbarten Wohnhéausern
strahlen leider bis in den Konferenzbereich des
east Hotels hinein." Mit einem 14-seitigen Sup-
port-Dokument zum Thema WLAN (,Wi-Fi
and Security Considerations for ClickShare")
macht Barco deutlich, dass man sich auf Seiten
des Herstellers auch dieser Problematik be-
wusst ist.

Erfahrungen mit der Nutzung
Christopher Groft vom east Hotel {iber die Re-
aktionen der Tagungsteilnehmer: ,Die ersten
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Erfahrungen mit der Nutzung von ClickShare
sind mehr als positiv. Referenten, welche nie-
mals zuvor mit einem solchen System gearbei-
tet haben, sind in der Anfangsphase auch
schon mal ein wenig irritiert. Die Irritation
wird aber ganz schnell von Begeisterung abge-
16st. Auch fiir unser Servicepersonal hat sich
die Stressphase vor Beginn von Tagungen
deutlich entschérft. Bisher hatten wir nur
einen Referenten, dessen Firmen-PC so abge-
sichert war, dass die Nutzung der Plug&Play-
Funktion nicht moglich war. Fiir solche Falle
greifen wir auf die immer noch vorhandene
urspriingliche Verkabelung zuriick .

Der praktische Test mit eigenen Gerdten
(Lenovo ThinkPad T400S Windows 7 / Apple
iPhone 4 / Smartphone Samsung GT-S5830)
bestatigt die Erfahrungen des east Hotels:
ClickShare anschlieRen, Anwendung starten,
einloggen in das WLAN des ClickShare, das
sind die drei schnellen Schritte zur kabellosen
Prasentation. Das Laden der ClickShare Apps
war letztendlich im gesamten Testablauf am
zeitaufwendigsten.
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Fazit

ClickShare funktioniert einfach. ClickShare
entkoppelt die in den Tagungsraumlichkeiten
vorhandene Technik von den Geréten, welche
die Referenten mitbringen. Zusatzlich lassen
sich Veranstaltungen durch aktive Einbezie-
hung mehrerer Teilnehmer abwechslungsrei-
cher und interessanter gestalten. Einfach die
perfekte Losung fiir eine State of the Art Pré-
sentation — wenn denn die WLAN-Umgebung
stimmig ist und die genutzten PCs nicht ,ab-
geschottet” sind. //

Z) Weitere Informationen:

http://www.COMM-TEC.de/Barco-
ClickShare.html

http://www.av-connect.com/
http://www.east-hamburg.de




